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Die blu Systems GmbH ist ein innovatives IT-Beratungsunternehmen mit Sitz in Garching 

bei München. In unserer Beratung legen wir den Fokus auf die Themen IT-Infrastruktur, 

Infrastruktur Management und IT Service Management. 

 

 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir 

IT Service Mitarbeiter (m/w) 

Ihre Aufgabe 

Als IT-Service Mitarbeiter/in sorgen Sie im Vor-Ort Service bei unseren Kunden für den 

reibungslosen Betrieb der IT-Systeme. Sie sind Ansprechpartner/in bei auftretenden Prob-

lemen, analysieren Fehlersituationen und beseitigen diese sowohl auf Betriebssystemebe-

ne als auch im Bereich der gängigen Anwendersoftware. Innerhalb heterogener Netzwer-

ke konfigurieren und administrieren Sie die Clients und/oder Server. Sie sind verantwort-

lich für Systemadministration und Troubleshooting. Darüber hinaus wirken Sie an der Op-

timierung und Erweiterung der bestehenden IT-Infrastruktur mit.  

 

Ihr Profil 

Sie haben umfassende praktische Erfahrung und Kenntnisse in den Betriebssystemen 

Windows 2000/XP/Vista sowie in den gängigen MS-Office Produkten. Idealerweise wird 

Ihr Profil durch Grundkenntnisse in der Netzinfrastruktur ergänzt. Ihre Fachkompetenz 

haben Sie bereits im Umfeld von IT-Servicebereichen in mittelständischen und/oder grö-

ßeren Unternehmen unter Beweis stellen können. Der Umgang mit einem professionellen 

Troubleticket-System ist Ihnen vertraut. Sie zeichnen sich durch kommunikative Stärken, 

gute Belastbarkeit und eine ausgeprägte Service- und Kundenorientierung aus. Großen 

Wert legen wir auf Eigeninitiative und die Fähigkeit, gemeinsam mit Ihren Kollegen Prob-

leme im Team zu lösen. Sie überzeugen durch Ihr Engagement und durch Ihre organisierte, 

zuverlässige Arbeitsweise. Ihre Bereitschaft zur ständigen Weiterbildung setzen wir vor-

aus. Sie denken analytisch-konzeptionell und überzeugen uns und unsere Kunden durch 

sicheres Auftreten, fachliche Kompetenz sowie ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit. 

Ihre Teamfähigkeit und Ihre starke Motivation runden Ihr Profil ab.  

 

Ihre Chance 

Sie haben bei uns die Chance, Ihre eigene Zukunft und die des Unternehmens maßgeblich 

mitzugestalten. Wir bieten Ihnen interessante Konditionen und ausgezeichnete Entwick-

lungsmöglichkeiten. Nehmen Sie die Chance wahr, in einem innovativen Unternehmen 

Karriere zu machen. Profitieren Sie von unserem Wachstum und senden Sie uns Ihre aus-

sagekräftigen Bewerbungsunterlagen – unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung sowie des 

frühestmöglichen Eintrittstermins - zu. 

Wir freuen uns auf Sie! 
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